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Resumo: o texto discute, a partir dos relatos orais e de depoimentos
escritos produzidos pelos professores que participaram dos encontros com
representantes das escolas do Programa Superacdo do Nucleo Regional
de Educacdo de Londrina-Pr., a proposta de informatizacdo dos
estabelecimentos de ensino publico do Parana e a necessidade de tornar
os professores conhecedores da informatica educacional para que possam
contribuir para que os alunos utilizem a informéatica e, em especial a
internet, para desenvolverem atividades que os tornem leitores criticos.
Espera-se que a discussdo aqui esbhocada seja aprofundada no ambito de
cada um dos estabelecimentos estaduais de ensino do estado do Paran&
para que a comunidade escolar, otimizando os recursos disponibilizados
por meio do programa “Parana Digital”, possa enriquecer o processo de
ensino e de aprendizagem utilizando-se da informatica educacional.

Palavras-chave : Informatizacdo das escolas. Informatica educacional.
Leitura. Formacao de professores.

Abstract: the text discusses, based on oral and written reports produced
by the educators that attended the meetings of the "Programa Superacéo
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do Nducleo Regional de Educacdo de Londrina-Pr.”, a proposal for
computering public schools in Parana, as well as the need of making
teachers aware of the information literacy so they can help studants use
technology and, more important, the Internet, to develop skills such as the
analytical reading. It is expected that the discussion presented here will be
taken to all public schools in the state of Parand so that school
communities may grow into the teaching and learning process by using
educational IT.

Key-words : School computering. Educational IT. Reading. Teachers
formation.

INTRODUCAO

No inicio de 2007, a Secretaria de Estado da Educacdo do Parana
(SEED) deu inicio ao Programa de Desenvolvimento Educacional (PDE),
apos concluir um processo de selecdo iniciado no ano anterior. Os
professores selecionados, em numero de 1.200, foram subdivididos em dois
grupos: um composto por professores graduados e especialistas e outro por
mestres e doutores. Ao grupo de mestres e doutores, denominado pela SEED
de “Professor PDE Titulado” (PARANA, 2008b), coube acdes diferenciadas do
outro grupo.

Dentre as acdes propostas pela SEED para os titulados havia a
participacdo no Programa Superacdo, na qual o professor foi convocado a
“contribuir com subsidios tedrico-metodologicos na implementacdo de acdes
que promovam a melhoria da oferta da Educacdo Basica na Rede Publica
Estadual de Ensino” (PARANA, 2008b). Acdes essas que envolviam as
escolas estaduais que obtiveram os menores indices nas avaliacdes
institucionais, em especial a Prova Brasil, edicdo 2005. Cada professor
titulado ficou responsavel pelo programa superacdo em  dois
estabelecimentos de ensino e pdde repensar a realidade escolar a partir de
uma dinamica exterior ao seu dia-a-dia e a luz dos conteudos teoricos
(re)visto ao longo do PDE. Antes de iniciar o trabalho individualizado com as
escolas do Programa Superacéo, os professores PDE titulados ministraram

cursos para representantes de todas as escolas da area de abrangéncia do
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NRE de Londrina inseridas no programa. No decorrer do curso, 0sS
professores puderam relatar sobre as condicdes dos laboratérios de
informatica dos estabelecimentos em que trabalhavam. Assim, foi possivel
perceber que, embora existissem algumas particularidades, os problemas
eram recorrentes em muitos estabelecimentos de ensino e a solugdo néo
depende de praticas isoladas, mas de a¢des conjuntas assumidas pela SEED
em conjunto com a comunidade escolar envolvida no processo.

Na discussdo aqui apresentada pretende-se refletir sobre a
implantacdo dos laboratorios de informéatica nos estabelecimentos publicos
estaduais de educacdo do Estado do Parana e de como sua utilizacao
poderia contribuir para a insercdo da informatica na pratica pedagogica,
melhorando os indices de aproveitamento dos alunos. Conseqientemente
espera-se também que a insercdo da informatica educacional resulte em
melhores indices nas avaliagdes.

As informacbes que orientam a discussdo foram colhidas por meio de
relatos orais produzidos pelos participantes nos encontros que antecederam
e durante a realizacdo do curso para representantes das escolas do Nucleo
Regional de Londrina envolvidas no Programa Superacéo, durante os meses
de setembro e outubro de 2007; os relatos escritos foram produzidos pelos
professores dos dois estabelecimentos de ensino em que a autora concentrou
suas visitas durante o més de novembro de 2007. Durante as visitas, 0s
professores foram estimulados a relatar, por meio de um questionario escrito,
as expectativas com relacdo a capacitacdo, os problemas enfrentados pela
escola e, puderam também apresentar sugestdes para a melhoria da

qualidade da escola publica paranaense. (SILVA, 2007)

O computador nas escolas: por que e para qué?

O Brasil, por estar entre as nagdes tidas emergentes, sofre influéncias
do Banco Mundial: recebe uma série de imposicdes dos paises
desenvolvidos. Nessa visdo, os dominados ndo precisam elaborar o seu

conhecimento. Precisam apenas apresentar condigcbes de utilizar
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tecnicamente o conhecimento pronto, sem compreender as causas do
processo de elaboracdo. Em nome da necessidade emergencial de
desenvolver a humanidade, dispensa-se a necessidade de conhecer o
processo. O “comprador do pacote de conhecimentos prontos é desobrigado
de procurar de investigar ou de estabelecer relagdes entre acdes passadas,
presentes e futuras afastando-se dos processos mentais associativos ou de
encaminhamentos compreensivos através de analogias” (NAGEL, 2007, p. 3).

As escolas estaduais do Parana estdo passando por um processo de
informatizacdo. Todas estdo recebendo um laboratorio de informatica, que
foram instalados em ambientes ja existentes nos estabelecimentos. O espacgo
fisico ja insuficiente precisou ser adaptado a nova realidade. Como
consequéncia, algumas escolas tiverem o espaco da biblioteca reduzido,
outros da sala de video suprimida, como se a existéncia dos computadores
na escola pudesse suprir a fungdo de outras conquistas tecnologicas. O livro
representa uma conquista tecnologica importantissima que nao foi abolida em
funcdo do surgimento de outras.

Os estabelecimentos de ensino prontamente disponibilizaram o local
para a instalacdo dos laboratérios, mas ndo receberam o laboratério em
funcionamento com a mesma agilidade com que providenciaram o local para
sua instalacdo. Por outro lado, em algumas escolas onde o processo foi
concluido muitos dos professores ndo demonstraram interesse pela nova
ferramenta: ndo possuem conhecimentos béasicos para utilizar a maquina e
sequer conseguem utiliza-la para digitar o Plano de Trabalho Docente, textos
e avaliacbes. Para alguns professores demonstrar interesse pela maquina
significa expor sua completa incapacidade de interagir com “o novo
instrumento” e por ndo estarem preparados ndo se expdem diante de alunos
e colegas. Nao tém consciéncia de que o “educador auténtico € humilde e
confiante. Mostra o que sabe e, ao mesmo tempo estad atento ao que néo
sabe, ao novo” (MORAN, 2007?). Os professores precisam livrar-se do
comportamento rangcoso que “determinava” que o professor precisava saber
mais que os outros e construir uma nova conduta que é a do saber como
encontrar as informacdes das quais necessita e muito mais que isso, saber

como aproveita-las, como torna-las uteis.



A “informatizagcao” do professor

No inicio desse ano letivo, os professores passaram pelo Processo de
Capacitacdo e Planejamento e, sem que tivessem realizado qualquer forma
de estudo para compreender como utilizar a informatica como ferramenta
pedagébgica, foram convidados a elaborar o Plano de Trabalho Docente,
incluindo, no rol de acdes pedagodgicas que deveriam ser desenvolvidas
durante o ano, a utilizacdo do laboratorio de informatica e a internet como
recursos didaticos. E a reproducdo da idéia do pacote pronto. Ignora-se a
necessidade do professor compreender que estd sendo inserido num
universo que ha décadas vem sendo estudado, pesquisado. Formar 0
professor para a utilizacdo da informatica educacional significa prové-lo de
“condicbes para que ele construa conhecimento sobre as técnicas
computacionais, entenda por que e como integrar o computador na sua
pratica pedagogica e seja capaz de superar barreiras de ordem administrativa
e pedagogica” (VALENTE; ALMEIDA, 1997). A partir dessa compreenséo, o
professor consegue superar posturas ultrapassadas como a que acredita que
0 computador automatiza o ensino e compreender que a presenca do
computador na escola deve provocar mudancas pedagogicas. Compreender o
atual estagio de desenvolvimento da informatica educacional implica também
em compreender que, embora as tecnologias despertem o interesse, seja
pela variedade ou pela rapidez, o professor ainda desempenha papel
fundamental nesse processo que é o de “ajudar o aluno a interpretar esses
dados, a relaciona-los, a contextualiza-los” (MORAN, 2007b).

A dificuldade de transformar o computador num instrumento capaz de
compensar o tao criticado atraso da escola em relacdo ao desenvolvimento
técnico-cientifico fora dela pode ser traduzido pelo depoimento escrito de
uma professora de uma das escolas do Programa Superacao que afirmou:
“temos o laboratério de informéatica: sei usar o computador. Os meus alunos
também sabem; pelo menos a maioria. Mas ndo sei a maneira de como
ensind-los na maquina”. Pelos contatos estabelecidos com outros
professores de diferentes escolas durante a participacdo no Programa
Superacao acredita-se que essa professora ndo representa um fato isolado.

O que ndo pode ser desconsiderado é gue ha também professores com
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condicbes de utilizar essa ferramenta tecnolégica como instrumento
facilitador da aprendizagem enquanto outros sequer conseguem realizar
acOes basicas como ligar e desligar a maquina, digitar um texto, enviar um
e-mail.

Como esperar que esses professores ainda néo iniciados no processo
de alfabetizacdo digital desenvolvam, ao longo do ano, acdes com esse
“novo” recurso tecnologico? Assim como as escolas deveriam ter sido
providas de espaco fisico adequado para abrigar os laboratérios de
informatica, os professores também deveriam ter passado por um processo
de formacado para compreender o recurso que esta sendo oferecido. Apesar
da popularizacdo do computador e da internet nem todos os professores
fazem uso desses recursos, portanto, antes que o profissional tenha
condi¢cBes para planejar acdes que contribuam para superar os baixos indices
obtidos pelos alunos, em especial quando submetidos a situacdes de leitura e
resolucdo de problemas, na escola e fora dela, € preciso que ele tenha
consciéncia do que é a ferramenta pedagodgica e de como ela pode ser
utilizada em situacdes de ensino e de aprendizagem. Utilizar um computador
conectado a internet ou um programa educativo exige “amadurecimento” —
conhecer a ferramenta e conhecer também as possibilidades de uso.

Estar preparado para transformar um programa educativo ou as
informacdes da web em conhecimento ndo é tarefa facil ao professor. Além
de ser um processo novo para o qual o profissional ndo recebeu formacéo, é
um processo que exige mais: € preciso pesquisar, selecionar, reorganizar,
diferentemente do que acontece com as informacdes apresentadas pelos
livros, que ja estdo postas, estaticas. “Neste ciberespaco que estamos
vivenciando, hd um livre intercambio de informacfes, e € necessario que
aprendamos a transforma-las em conhecimento” (ALTOE; SILVA, 2005, p. 22)

T&o importante quanto a presenca fisica do computador é a adequacéo
da postura do professor na utilizacdo da ferramenta. O professor precisa
interagir com o0s alunos, mediando e acompanhado o processo da
aprendizagem deles. Sai de cena o “professor instrutor” e surge o “professor
mediador” — aquele que proporciona ao aluno a elaboracdo do proéprio
pensamento e da aprendizagem (SILUK ; BEHAR, 2005, p 72)



O que esperar das escolas na era da informacéo?

Durante décadas buscou-se combater o analfabetismo. Mais
recentemente, o analfabetismo funcional e, sem que a sociedade
vislumbrasse o fim desses problemas somou-se a eles o analfabetismo
digital. A saida para se combater os dois ultimos analfabetismos € a
informatizacdo completa das escolas sem se descuidar da formacdo dos
professores para o novo ambiente de ensino (SILVEIRA, 2003). A SEED, por
meio da Coordenacdo Estadual de Tecnologia na Educacdo (CETE), ao
estabelecer as Diretrizes das Politicas Publicas de inclusédo digital do Estado
do Parana, determinou que os profissionais da educacdo do estado
superassem a alfabetizacdo digital. Proporcionando condi¢cfes para que as
tecnologias de informacdo e comunicacdao fossem “apropriadas
pedagogicamente pelos educadores” (PARANA, 2008a), propds o
desenvolvimento de ac¢bes pautadas por uma concepcdo filosofica cujo
principal objetivo é a superacdo do uso meramente operacional. As diretrizes
sugerem ainda que as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TICs)
sejam utilizadas com criticidade, garantindo assim que se efetive a producéo,
interagcdo e disseminagdo do conhecimento.

A principal caracteristica da era da informacao é a renovacao veloz e
constante do conhecimento. Se por um lado as informacdes bombardeiam o
cidadao, por outro, a complexidade que os problemas apresentam exige
desse mesmo cidadao que organize as informacdes que recebe, tornando-as
suporte para construir uma nova forma de olhar a realidade. Sob tal ética faz-
se necessario abandonar proposta educacionais que apenas permitem ao
aluno ficar de “cabeca cheia” (MORIN apud SILVEIRA, 2003 p. 66), pois,
cabeca cheia atrofia o pensamento, reduz as possibilidades de julgamento
critico e articulado, proprios de um cidaddo consciente, autébnomo e
competente. Assim sendo, espera-se que a escola pare de formar “alunos
cegos” — agueles que sabem muito, mas compreendem pouco — e passe a
formar sujeitos com condi¢cbes de organizar as informag¢des e os conteudos
gque recebem na escola e a partir deles estruturar reflexbes e tomada de
decisédo (SILVEIRA, 2003). Defende-se aqui, que a informatica, e em especial

a internet, seja utilizada visando auxiliar o aluno a mobilizar saberes para
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solucionar situacdes-problema que enfrenta no seu dia-a-dia. (MAGDALENA,;
COSTA, 2003). H& de se esperar que os professores sejam preparados para
formar leitores dotados de um “novo olhar’” — leitores que percebem as
relacbes entre as imagens e ndo apenas observam a realidade com *“olhar
cego” (GOMEZ, 2004).

Tradicionalmente, o bom professor era aquele que dominava o
conteuddo a ser transmitido ao aluno, que recebia passivamente o
conhecimento. Na era da informacdo, uma nova realidade se configura no
ambito da escola. Embora o professor ainda seja o responsavel por
coordenar, motivar e facilitar os trabalhos (MORAN, 2007b), o conhecimento
ndo provém somente dele. Ndo que o professor da era da informacédo possa
ser menos competente: as informacfes se alteram rapidamente sendo
impossivel a qualquer pessoa dominar tudo sobre tudo. As mudancas
mediadas pelas tecnologias em rede, “séo de tal magnitude que implicam —
em medio prazo — em reinventar a educacdo como um todo, em todos 0s
niveis e de todas as formas” (MORAN, 2007b).

Nesse processo, € responsabilidade do professor promover a
integracdo entre os mundos fisico e digital. E ele que precisa saber conduzir
0 processo de busca e selecdo desse conhecimento de uma forma com a
qual ainda ndo esta habituado, coordenando as discussdes e promovendo
reflexdbes que auxiliem os alunos a pensar no que fazer a partir dessas
informagbes. O professor da era da informatizacdo deve superar a
metodologia passiva e possibilitar ao aluno produzir conhecimentos
utilizaveis na vida diaria e profissional. N&o basta apenas repassar
informacdes fragmentadas e descontextualizadas. E preciso construir
condi¢cbes para que os alunos saibam organizar as informacdes que recebem,
pois a consequéncia mais grave gerada pelo ndo saber compreender e propor
alternativas de solucdes para problemas locais ou universais € a dificuldade
dos povos se desenvolverem (MAGDALENA; COSTA, 2003).

A SEED, ao compreender e fazer a sua parte estiq organizando acdes
para: apresentar programas de formacdo continuada especificos para o uso
do laboratério de informatica; manter os laboratorios em condi¢cbes de uso;
proporcionar tempo para que o professor pesquise, organize as informacdes,

planeje suas aulas. A comunidade precisa apoiar as novas acdes e, ao
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mesmo tempo, cobrar da escola a utilizagdo do recurso viabilizado a custa do
dinheiro publico, ndo permitindo que os computadores fiqguem ociosos seja
por problemas técnicos ou por competéncia pedagogica para utiliza-lo. Os
professores precisam assumir sua incapacidade de interagcdo com a maquina
como algo temporario, que pode ser superada e nao dispensar as mais
variadas maneiras de interagir com ela: estudos independentes, capacitagcao
e até mesmo aprender com o0s alunos. “Se admitissemos nossa ignorancia
quase total sobre tudo (...) estariamos mais abertos para o novo, para
aprender. Mas ao pensar que sabemos muito, limitamos nosso foco,

repetimos férmulas, avancamos devagar”. (MORAN, 2008a).

CONSIDERACOES FINAIS

Aceitar a insercdo da informatica educacional na atualidade ndo parece
ser facultativo ao professor. A disseminacdo desses recursos nao pode ser
ignorada pela escola, pois o “laboratério de informéatica é atualmente a
grande aposta das escolas publicas em tecnologia e assim deve continuar
por um bom tempo ” (Martins, 2008) (grifos da autora).

O professor que nao se dispuser a trabalhar com o computador e com
0S recursos que a internet oferece podera entrar na contramdo de um
movimento cada dia mais forte, pois, de acordo com Martins (2008), também
o governo federal, pretende fazer com que os professores desenvolvam
projetos pedagodgicos que dinamizem as aulas em todas as matérias. Para
assegurar a execucao dessa proposta em ambito nacional, as escolas
publicas com mais de 100 alunos serdo equipada, até 2010, com internet
banda larga. Os professores receberdo cursos de capacitacdo, e sera
colocado no ar, ainda em 2008, um portal que ofertar4d dicas de boas
praticas nas aulas.

Os professores ouvidos no decorrer Programa Superacgéao
manifestaram-se abertos a capacitacdo para a utilizacdo da informatica. Tal
atitude demonstra que existe uma pré-disposicdo para reorganizar

pedagogicamente as escolas para o desenvolvimento da informatica
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educacional. Por outro lado, importantes medidas administrativas sdo tomada
para assegurar a presenca do computador e da internet nos estabelecimentos
de ensino do Parana. Tal realidade sugere a necessidade de interacdo entre
0s segmentos da comunidade escolar: juntos precisam avaliar os recursos
materiais e humanos ja existentes e projetarem as acdes, necessarias para
gque a presenca dos computadores na escola promova 0 surgimento da
informatica educacional. A responsabilidade que deve ser caracteristica do
bom professor durante as aulas com uso dos recursos tecnoldgicos deve ser
assumida pela SEED: promover a integracdo entre oS recursos existentes,
conduzir o processo de busca e selecdo desse conhecimento, coordenando
as discussdes e promovendo reflexfes que auxiliem os professores a pensar
no que fazer a partir da nova realidade que se configura. E preciso construir
condicbes para que os professores compreendam o processo de
informatizacdo e apresentem alternativas de uso pedagoégico dos recursos
disponibilizados, ou a escola continuarad sendo citada como um segmento da

sociedade que pouco evoluiu.
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